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List otwarty do Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia

dr Andrzeja Jacyny
Szanowny Panie Prezesie,

My nizej podpisani, reprezentujgcy organizacje skupiajgce polskich lekarzy podstawowej
opieki zdrowotnej (lekarzy rodzinnych), zawsze kierujemy sie dobrem polskiego Pacjenta.
Majac na uwadze jak najlepszg jakos¢ i rozwoj systemu ochrony zdrowia, przekonani iz
adresujemy te stowa do Osoby zdeterminowanej w pracy na rzecz zdrowia Obywateli,
lekarza, humanisty, a zarazem praktyka, wobec publicznie wypowiedzianych stéw na temat

podstawowej opieki zdrowotnej, oSwiadczamy co nastepuje:

podstawowa opieka zdrowotna, zarébwno w Polsce jak i na $wiecie, jest fundamentem
racjonalnego, dostepnego i przyjaznego systemu ochrony zdrowia. Od ponad 25-ciu lat POZ
zapewnia holistyczng, ciggtg opieke wszystkim pacjentom i jest gwarancjg stabilnosci oraz

dostepnosci systemu ochrony zdrowia.

Nie nalezy zapominac, ze ten fundament tworzg ludzie: lekarze, pielegniarki i potozne, ktorzy
zwigzali z POZ swoje zycie zawodowe. Lekarze rodzinni, a takze inni specjalisci pracujgcy
w opiece podstawowej codziennie realizujg opieke nad pacjentami, zapewniajgc im
najlepszg mozliwg diagnostyke, profilaktyke i leczenie, pomimo ograniczonych sSrodkow
finansowych, ogromu biurokracji i brakow kadrowych, ktore z roku na rok sg coraz bardziej

dotkliwe.

W POZ w ubiegtym roku zrealizowano ponad 170 min porad, co daje ok. 700 tys. porad
dziennie. To ogromna, tytaniczna wrecz praca, realizowana przez tysigce zaangazowanych

lekarzy, pielegniarek, potoznych POZ.

Analizujgc wyniki badan satysfakcji pacjentéw, to POZ jest najlepiej ocenianym przez
polskich Pacjentow elementem systemu i gwarantem jego stabilnosci i dostepnosci, to
w POZ nie ma kolejek, a pacjenci sg obstugiwani w sposéb kompleksowy na tyle, na ile

pozwalajg mozliwosci prawne i finansowe.



Lekarze rodzinni, ktorzy zatozyli wtasne praktyki, decydujgc sie na ryzyko zwigzane
z funkcjonowaniem w realiach dziatalnosci gospodarczej zastugujg na najwyzsze uznanie —
bo nie tylko leczg, ale roéwniez organizujg opieke zdrowotng podopiecznym, czesto
rezygnujac przez wiele lat z urlopéw, zycia rodzinnego — bowiem zwifaszcza w mniejszych
osrodkach brak kadr jest dojmujgcy. To dzieki temu, Ze tylu lekarzy rodzinnych prowadzi
prywatne praktyki, zawierajgc kontrakty z NFZ, POZ nie zadtuza sie i pomimo skromnych
Srodkéw — zapewnia opieke pacjentom. Lekarze rodzinni nie majg zapewnionego czasu na
edukacje, rozwoj naukowy — wszystko co realizujg, odbywa sie w ich czasie wolnym

(weekendy, wieczory).

Wysoka jakos¢ i efektywnos¢ systemu zdrowia na Swiecie zawsze wynika ze statego
wzmachiania opieki podstawowej, ktéra jako jedyna jest w stanie zapewni¢ kompleksowa,
dostepng pacjentowi opieke, natomiast rolg organizatora systemu jest zapewnienie
mozliwosci efektywnej wspotpracy ze strukturami opieki specjalistycznej, szpitalnej i opieki

dorazne;.

Prosimy o szacunek dla zintegrowanego podejscia, ktére odpowiada za efektywnosc¢ opieki
medycznej w POZ, gdzie lekarz rodzinny - zaufany przewodnik i doradca diagnozuje i leczy
swoich pacjentow. Szanujmy, ze POZ ciezko pracuje, majgc do dyspozycji nie 20% (co jest

standardem swiatowym) lecz jedynie 13% s$rodkow ptatnika.

Polskg medyczng racjg stanu jest nade wszystko edukacja obywateli -zarébwno zdrowotna,
jak i dotyczgca dziatania systemu ochrony zdrowia. Rébmy to wspdlnie, naprawiajmy
system, domagajmy sie odpowiedniego finansowania, ale prosze nie obarcza¢ wing za
niedomogi systemu ciezko pracujgcych ludzi. To nieprawda, ze ,od POZ zaczyna sie cate

zto”. Nie ma naszej zgody na takg narracje.

ProfesjonaliSci medyczni, opiekujgcy sig Pacjentami na poziomie podstawowym,
a zarazem czesto zaangazowani spotecznicy rozumiejg swojg role w systemie, a bedac
w dialogu z organizacjami pacjenckimi, publicznym nabywca Swiadczen i wszystkimi
podmiotami w systemie wyrazajg stanowczo i solidarnie wobec Pana oczekiwania, iz Pana

wypowiedzi bedg formutowane w sposéb przemys$lany i rzetelny.
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